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Herr Rudi Fürst möchte sich ein Auto kaufen. Nach längerer Suche hat Herr 
Fürst den Kreis der bevorzugten Modelle auf 3 Wagen eingeschränkt, die er 
nun beurteilen will, um das für ihn richtige Auto zu ermitteln. 

Eigenschaften der drei Modelle:
Marke BMW Honda Renault
Anschaffungspreis 
[€]

39.000 16.000 24.000

Verbrauch 7,9 l/100 km 7,3 l/100 km 6,5 l/100 km
Baujahr 2010 2008 2012
Kilometerstand 110.000 km 90.000 km 60.000 km
Gewicht 1600 kg 1.100 kg 1.200 kg
PS 210 90 110
Klimaanlage Klimaautomatik Nein Manuelle 

Klimaanlage
Zentralverriegelung Ja (mit 

Fernbedienung)
Ja ja
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Zielsystem
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Gemitteltes Zielsystem
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Beispiel für Nutzenfunktion

= (MaxAuspräg – AusprägObjekt)/(MaxAuspräg – MinAuspräg)*100

=(39.000-24.000)/(39.000-16.000) * 100
=15.000/23.000 * 100

≈ 65 %
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Beispiele für Bewertungen

Kriterium Variante Ausprägung Note
Verbrauch (l/100 km) BMW 7,9 0

Honda 7,3 43
Renault 6,5 100

Baujahr BMW 2010 50
Honda 2008 0
Renault 2012 100

Kilometerstand (km) BMW 110.000 0
Honda 90.000 40
Renault 60.000 100
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Beispiele für Bewertungen

Kriterium Variante Ausprägung Note
Gewicht (kg) – möglichst niedriges 
Gewicht wird angestrebt

BMW 1.600 0
Honda 1.100 100
Renault 1.200 80

Leistung (PS) – möglichst große 
Leistung wird angestrebt

BMW 210 100
Honda 90 0
Renault 110 16,7

Klimaanlage BMW Klimaautomatik 100
Honda Nein 0
Renault Klimaanlage 50
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Bewertung BMW
Bereich Kriterien Mittelwert 

Gewichtung
Note BMW Note*Gewichtung 

BMW
Ausstattung Kilometerstand 10 0 0

Baujahr 4 50 200
PS 18 100 1.800
Gewicht 4 0 0
Klimaanlage 12 100 1.200
Zentralverriegelung 7 100 700

Kosten Anschaffungspreis 35 0 0

Verbrauch 10 0 0

Summe 100 350 3.900
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Bewertung Renault
Bereich Kriterien Mittelwert 

Gewichtung
Note 
Renault

Note*Gewichtung 
Renault

Ausstattung Kilometerstand 10 100 1.000
Baujahr 4 100 400
PS 18 16,7 300,60
Gewicht 4 80 320
Klimaanlage 12 50 6.000
Zentralverriegelung 7 50 350

Kosten Anschaffungspreis 35 65 2.275

Verbrauch 10 100 1.000

Summe 100 561,7 6.245,60
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Bewertung Honda
Bereich Kriterien Mittelwert 

Gewichtung
Note 
Honda

Note* Gewichtung 
Honda

Ausstattung Kilometerstand 10 40 400
Baujahr 4 0 0
PS 18 0 0
Gewicht 4 100 400
Klimaanlage 12 0 0
Zentralverriegelung 7 50 350

Kosten Anschaffungspreis 35 100 3.500

Verbrauch 10 43 430

Summe 100 333 5.080
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Vor- und Nachteile der Nutzwertanalyse

Vorteile Nachteile/Kritik
• Freie Wahl der Kriterien und Einteilung  

der Skala  viele Gestaltungs-
möglichkeiten

• Systematische Entscheidungs-
vorbereitung

• Transparenz und Nachvollziehbarkeit  
der Entscheidungsfindung durch  
Zergliederung des Bewertungs-
prozesses in Teilaspekte

• Berücksichtigung qualitativer Kriterien
möglich

• Direkte Vergleichbarkeit der  
Alternativen

• Vergleichbarkeit wird ermöglicht

• Subjektives Verfahren

• Auswahl der Gewichtung/Kriterien  
schwierig

• Zerlegung in Teilaspekte führt nicht  
immer zu besseren, klareren  
Ergebnissen

• Problematisch, wenn mehrere  
Entscheidungsträger andere  
Präferenzen haben

• Hoher Zeitaufwand

• Äußere Transparenz kann inhaltliche
Transparenz vortäuschen
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